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Hi-Q Recorder - Instrukcja Uzytkownika

1. Cechy funkcjonalne

HQ-Recj est rejestratorem rozm-w telefonic
moUl i woSI rejestracji pogNcze@® telefoni
podgNczenia przychodzNce jak i wychodzNc:
zapisywane sN wszystkie inforzmamiczase: nume
rozmowy. Wbudowana ksi NUOka telefoniczna
identyfikacj. rozm- wcy przez dopisani e
kaUde] Zzarejestrowane | rozmowy moUna dooc¢
gatwiejszN lokalizacjfi rozmowy.

Podstawowe:

V nagry wanie rozm-w wychodzNcych i przycl
komputera PC,

Videntyfikacja pogNczOWBIFphbmumer ze CLI
podstawie wybieranego numeru (DTMF) ,

V informacja o dacie, godzinie i czasie trwania przeprowadzonej
rozmowy,

V moUl i woSi dolpii sammi mamejteast rowanego po

Vwyszuki wanie w programie po dowol nym
daty, opisie, é&),

V moUl i woSi przesguchania nagrania w pt

V eksport do pliku w formacie mp3.

Opcjonalne:

V  API do wykorzystania przez inne aplikacje,

V pomiar, moni t orowani e napincia |linii abon
V sygnalizacja dzwonienia,

V podsguch prowadwom®o Snmiokanotwi leomputer a

Wy magani e sprzntowe

V port USB 1.1 lub 2.0,

V  Windows XP/Vista/7

V Java min. 6

V Dostnp do I nternetu (zalecane).

1.1 Warunki eksploatacyjne

W celu zapewnienia prawidgowe]j pracy r
nastfipuj Nce warunki
V Temperatura otoczenia +5°C do +35°C,
V Dopuszczalna wilgotnoSi wzglindna po
brak kondensacji pary wodnej.
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Hi-Q Recorder - Instrukcja Uzytkownika

2. Instalacja oprogramowania

21 I nstalacja lokalna z ptyty CD/p

Oprogramowanie dostarczone jest na pgyci
Do poprawnej instalacji oprogramowania \
zainstal owane Srodowi sko Java.

Po wgoUeniu pgyty w menadberczzey iplliiks-twi:p

Name Date Type Size

! lib 2012-04-04 22:40 File folder
® HiQ_Rec - manual. 2012-04-04 22:21 PDF File 457 KB
|4 HiQRec 2012-03-2311:00 Executable Jar File 151 KB
|=| HiQRec 2012-03-2311:00 JNLP File 2KB
™ icon 2012-03-2311:00 PNG File 2KB
& install 2012-03-23 11:00 Windows Batch File 1KB

Uruchamiamy plik instaluj.bat.

JeSli w systemie mamy zainstal owane Sr oc¢
zobaczyl okno:

4 3

Desktop Integration Warning &

The application would like to create shortcuts. Do you
want to continue? ;

Name: Hi-Q Rec
Publisher: Michal Jonko

From: http:/fwww.serwiscentral.pl

Lo J[ s ]

g The application will add shortcuts to the desktop and the start menu.

Okno pyta czy decydujemy sifin na dodani e
systemu ( zal ec aRoyejokeracjilnapulpicie@#szeyo
systemu powinna pojawil sifn ikona:

4|Strona ?power
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Uruchami amy
prawi dgowym
(zazwyczaj prawy zdoob ancyz yri- gt askyNs t seammulN
i nf or muj eowygm yuchomienid ejestratora.

program pr z&ReckRoi kni nci

047 |

2012-04-09

& 5 @ w

Po Kkl ikninci u nmyokn& (prayk(d z zarejeswdwvangnz y
pod\tzeniami):
.
_ T 4 WS L. . (=B ET
| [Lista | keiazka = | |
Filtr: | <Filtrowanie >
Kierunek | Numer | Opis: | Data | Czas trwania | Hotatka | Zapisz |5
¥ Przyeh 2012-04-1103:18:05  00:00:07 [=] r{
¥ Przych 586202222222 Klient Gdynia 2012-04-1108:11:30  00:00:21 zamdwienie [=]
¥ Przyeh 58620111111 Klient Gdarisk 2012-04-1108:10:29 00:00:14 zamdwienie =]
f Wych. *7306001 kod programowania 2012-04-1108:0913 00:00:03 H
¥ Przych 116 handlowy 2012-04-11 08:0854  00:00:04 [E]
4 wycn 004912123456739 klient 2 2012-04-11 07:55:01 00:00:16 reklamacja 1=
f Wych. 221234567 Dostawca 1 2012-04-1107:54:32 00:00:24 negocjajce rabatu H
% wych 561234567 2012-04-11 07:5414  00:00:15 H
f Wych. 603123456 komdrka prawnik 2012-04-11 07:53:59 00:00:11 porada H
f Wych. 603123456 komdrka prawnik 2012-04-1107:5341 00:00:14 umowione spotkanie H
4+ wych 12365 2012-04-11 07:53:36 00:00:00 a
£ wycn 1236547 2012-04-1107:52:21 00:00:02 =]
4 wycn *708123456782901 2012-04-0510:23.03 00:00:11 [=]
f Wych 200 kierownik dziatu 2012-04-05 10:05:47 00:00:01 zadania do wykonania H
sekretariat 2012-04-05 10:05:40 =
4 Wych T4 2012-04-0510:05:33  00:00:01 [=]
¥ Przyeh 100 sekretariat 2012-04-05 08:16:13 00:00:06 =]
4 wycn 74101 2012-04-05 08:16:05 00:00:01 =]
4+ wych *708123456782901 2012-04-05 08:15:15 00:00:16 [=] [/
‘. Przych 100 sekretariat 2012-04-05 08:15:07 00:00:02 f—'! 1
. Podtaczony Rozmiar nagrai 0%
Po prawidgowym zainstalowaniu oprogr

podgNczenia rejestrator a.prReejw sdt rUaStBo
wolnego gniazda w komputerze. Instalacja nie wymaga dodatkowych

sterowni k-w. Po automatycznym zainst
programi e powinien z nmPQ@DE CZONY adiodaana CO
rejestratorze powinna zaczNI pul sowa
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Hi-Q Recorder - Instrukcja Uzytkownika

2.1 Instalacja ze s trony WWW.

Oprogramowanie moUna r-wnieU automatyczni
WWW.

Link z kodem aktywacyjny dod\tzony jest dog\czany do zestawu.

Warunkiem prawidgowej instalacji jest pos
Java.

3.Podt gczeni e rejestratora

W pierwszej Kazdmy jejestraoc przevpodedh §SB do komputera.
Po chwili system powinien automatycznie bez
zai nst ®jestratoa | r

Rejestrator nastnpnapapattpmnalytgm ctcehuiop
kt -ry byg podpinty do aparatu podpinamy do g
przewodem dostarczonym w zestawie z rejestra
PHONE.

Po tak przeprowadzonej operacjirze&w tel efon
podgNczeniem rejestrator a.

W oprogramowaniu powinniSmy znale¥i stan
podpinciu rejestratora status powinien miel
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4. Okno programu HiQ

-Rec

wyszukiwanie
i

Hi-Q Recorder - Instrukcja Uzytkownika

kierunek potaczenia
i

QBN )
QB0

numer FOZMOWCY

012385478
el ]

apis 2 ksigzki

SEEA

data polgczenia
i

TUTEETEIET 1238

Plodieotiifber)

Bescripion
mhaini 2
imhalinia 1
et Pawelsid

Adam - plade

miarfast
Krpstma knm

CZas nagrania
i

Hand rewy - Andres | Mawak

Dwir

DT ITEED
2120217 23413
2120217 23411
21T 24143
20217 23405

] X3 Lkl
D207 2300 0006
22T T L magar
0120217 2 33y D a7
AT 2 LRI
Pl gt g I T T [k L

notatka

Fand twy - G i) Hawax

e:-iport do pliku

Hand owy - sndrenj Hawak
Hand owy - &ndze) Hawak

status urzadzenia
&

FOR R ] (LRl ]
A20217 IXEEE) D13

b g P 0 i g [ D03:40
20120217 251403 [T

redamacis

kst 123

Fand oy - Andze] Hawak R b i e 3 O e ]

Hand ey - Andrzs | Hawak

DT I 001z
DT 23T 00
2T 2311 D01

« Mooty CREETHY

Dodatkowe funkcje:
-odtw-r z,
-dodaj do
- wybierz numer,
dostnpne

s N prekorkiZieiz kagraniern liewym prayciskiem myszy.

& Szukaj

& Przych
1+ wych
& Przych
1+ wych
4 wyeh
1+ wych
4 wyeh
4+ wych
1+ Wych
£ Wyeh
1+ Wych
£ Wyeh
¥ Przych.
£ Wyeh
¥ Przych.
£ Wyeh
1+ Wych
¥ Przych
4 wych

| Numer

Dodaj numer do ksiazki
*7306001 | @ wWybierz numer
116
004912123456789
221234567
581234567
603123456
603123456
12365
1236547
*7081223456782901
200
100
74101
100
74101
*7081223456782901
100
74101

2012-04-11 08:11:30
2012-04-11 08:10:29
2012-04-11 08:09:13
2012-04-11 08:08:54
2012-04-11 07:55.01
2012-04-11 07:54:32
2012-04-1107:5414
2012-04-11 07:53:59
2012-04-1107:532.41
2012-04-11 07:53:36
2012-04-11 07:53:31
2012-04-05 10:23:03
2012-04-05 10:05:47
2012-04-05 10:05:40
2012-04-05 10:05:33
2012-04-05 08:16:13
2012-04-05 08:16:05
2012-04-05 08:15:15
2012-04-05 08:15:07
2012-04-05 08:14:59

| Czas tiwania
00:00:21
00:00:14
00:00:03
00:00:04
00:00:16
00:00:24
00:00:15
00:00:11
00:00:14
00:00:00
00:00:02
00:00:11
00:00:01
00:00:03
00:00:01
00:00:06
00:00:01
00:00:16
00:00:02
00:00:02

| Notatka

i

Bk

e

L
v

(v Podiaczony . Rozmisr nagrafi 0%
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Wyszukiwanie nagran.

Hi-Q Recorder - Instrukcja Uzytkownika

Filtr wyszukiwania skanuje caj\bazi na podstawie dowolnego kryterium
wyszukiwania: fragment daty, opisu, numeru,é

Lista nagrariipotaczeri | Ksiazka " | |

Filtr: 58

o Szukaj

Kierunek

| Numer

| Opis

| Data

| Czas trwania

| Notatka

|zapisz B

¥ Przych.
¥ Przych.
4+ wych.

586202222222
58620111111
581234567

Lista nagraiilpolaczeii || Ksiaika " | |

Klient Gdynia
klient Gdarisk

2012-04-11 08:11:30
2012-04-11 08:10:29

2012-04-11 07:54:14

00:00:21

00:00:14
00:00:15

zamdwienie

zamdwienie

H A

a8
8

Filt: | 04-11]

| (- saar |

Kierunek

| Numer

| Opis

| Data

| Czas trwania

| Notatka

4+ wych.

4 wych
4+ wych.
4+ wych.
4+ Wych.
4+ wych.
4+ wych.
4+ wych.

& Przych.
¥ Przch.
& Przych.

§ Przych.

586202222222
58620111111
*T7306001

116
004912123456789
221234567
581234567
603123456
603123456
12365
1236547

Lista nagrarilpolaczeri | Ksiatka|" | |

klient Gdynia

klient Gdansk

kod programowania
handlowy

klient 2

Dostawca 1

komdrka prawnik

komdrka prawnik

2012-04-11 08:18:05
2012-04-11 08:11:30
2012-04-11 08:10:29
2012-04-11 08:09:13
2012-04-1108:08:54
2012-04-11 07:55:01
2012-04-1107:54:32
2012-04-1107:54:14
2012-04-11 07:53:59
2012-04-1107:53:41
2012-04-1107:53:36
2012-04-1107:53:11

00:00:07
00:00:21
00:00:14
00:00:03
00:00:04
00:00:16
00:00:24
00:00:15
00:00:11
00:00:14
00:00:00
00:00:02

zaméwienie

zamdwienie

reklamacja

negocjajce rabatu

porada

umowione spotkanie

.

Filtr: | poradal

L s |

Kierunek

| Numer

| Opis

| Data

| Czas trwania

| Notatka

4+ Wych.
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Ksigzkatelefoniczna.

Hi-Q Recorder - Instrukcja Uzytkownika

Funkcja pozwala na gtwiejszNidentyfikacji rozm- wcy przy analizowaniu
zarejestrowanych pod\cze®E Wpisu molhad o k o h a £ p 0o S w eksie ksidlki lub
poprzez dodanie numeru z bazy zarejestrowanych pod\cze@®w gg wnym oknie.

Informacja zapisana w ksiNCte jest r- wnieOwySwietlanaw zasobniku systemowym

podczas informacji o pod\tzeniu przychodzNcym.

[ Lista nagranipotaczen T KsigZka |~ | ]

Filtr: |\ | | & szukaj |

Mumer telefonu:

Nr telefonu

100

200

603123456
221234567
004912123456789
116

*7306001
58620111111
586202222222
0100
708123456782901

| Opis
sekretariat
kierownik dziatu
komdrka prawnik
Dostawca 1
klient2
handlowy
kod programowania
klient Gdarisk
klient Gdynia
wew 10020

kod nagranie zapowiedzi

. Podtaczony

5 OO0 £

VTN ND &

5. Informacje

System automatyczne aktualizacji.
Oprogramowani e
(mechanizm
Internetu).

zadzi aga
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Hi-Q Recorder - Instrukcja Uzytkownika

Konfiguracja ustawien dzwieku w systemie Win
W momencie gdy p®&®epbébdpshicanoi iiyQgdgos w komput
bndzie przekonfigurowanie ustawie@®& d¥fwinku s
Panelu SterowanDBwiwik.akda®lci znaczni k Ur zNdz
ustawi one na USB AudioDevice naleUy przest a

Flayback |Remrding I Sounds | Communications

Select a playback device below to modify its settings:

Speakers
4- USE Audio Device
Ready

Speakers
V1A High Definition Audio
Default Device

HD Audio HDMI out
VIA High Definition Audio
Ready

Ok ][ Cancel ] Apply
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Hi-Q Recorder - Instrukcja Uzytkownika

Wsparcie techniczne.

Email: info@serwiscentral.pl
tel.:. +48 603 999 340

Adres do korespondencji/serwisu:

PHU ATELEI NFORMATYKAD?
Ul. Sgoneczna 9/ 16
131230 Bisztynek

NOTATKI
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