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1. Cechy funkcjonalne  

 

HiQ -Rec  jest rejestratorem rozm·w telefonicznych dziňki, kt·remu mamy 

moŨliwoŜĺ rejestracji poğŃczeŒ telefonicznych. Ukğad nagrywa zar·wno 

poğŃczenia przychodzŃce jak i wychodzŃce. Dla obu typ·w nagraŒ 

zapisywane sŃ wszystkie informacje: numer rozm·wcy, data, godzina i czas 

rozmowy. Wbudowana ksiŃŨka telefoniczna pomaga w szybszej 

identyfikacji rozm·wcy przez dopisanie opisu do pasujŃcego numeru. Do 

kaŨdej zarejestrowanej rozmowy moŨna dodaĺ notatkň, kt·ra umoŨliwi 

ğatwiejszŃ lokalizacjň rozmowy. 

 

Podstawowe: 

V nagrywanie rozm·w wychodzŃcych i przychodzŃcych na dysku 

komputera PC, 

V identyfikacja poğŃczeŒ po numerze CLIP(FSK/DTMF ) lub na 

podstawie wybieranego numeru (DTMF) , 

V informacja o dacie, godzinie i czasie trwania przeprowadzonej 

rozmowy, 

V moŨliwoŜĺ dopisania notatki do zarejestrowanego poğŃczenia, 

V wyszukiwanie w programie po dowolnym ciŃgu znak·w (wg numeru, 

daty, opisie,é), 

V moŨliwoŜĺ przesğuchania nagrania w programie, 

V eksport do pliku w formacie mp3.  

Opcjonalne: 

V  API do wykorzystania przez inne aplikacje, 

V pomiar,  monitorowanie napiňcia linii abonenckiej, 

V sygnalizacja dzwonienia, 

V podsğuch prowadzonej rozmowie w gğoŜnikach komputera. 

        Wymaganie sprzňtowe 

V port USB 1.1 lub 2.0, 

V Windows XP/Vista/7  

V Java min. 6 

V Dostňp do Internetu (zalecane). 

 

1.1 Warunki eksploatacyjne  

 
W celu zapewnienia prawidğowej pracy rejestratora naleŨy speğniĺ 

nastňpujŃce warunki: 

V Temperatura otoczenia +5oC do +35oC, 

V Dopuszczalna wilgotnoŜĺ wzglňdna powietrza od 30% do 70%, 

brak kondensacji pary wodnej. 



Hi-Q Recorder – Instrukcja Użytkownika 
 

4 | S t r o n a  

2.  Instalacja oprogramowania  

 

2.1 Instalacja lokalna z płyty CD/pliku. 
 

Oprogramowanie dostarczone jest na pğycie CD doğŃczonej do zestawu. 

Do poprawnej instalacji oprogramowania w systemie powinno byĺ 

zainstalowane Ŝrodowisko Java. 

 

Po wğoŨeniu pğyty w menadŨerze plik·w powinniŜmy zobaczyĺ listň: 

 

 

Uruchamiamy plik instaluj.bat.  

JeŜli w systemie mamy zainstalowane Ŝrodowisko JAVA powinniŜmy 

zobaczyĺ okno: 

 

 
 

Okno pyta czy decydujemy siň na dodanie skr·tu na pulpicie naszego 

systemu (zalecamy kliknŃĺ OK.). Po tej operacji na pulpicie naszego 

systemu powinna pojawiĺ siň ikona: 
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Uruchamiamy program przez klikniňcie na ikonň Hi-Q Rec. Po 

prawidğowym zainstalowaniu powinniŜmy w zasobniku systemowym 

(zazwyczaj prawy dolny r·g systemu) zobaczyĺ takŃ samŃ ikonň, kt·ra 

informuje o prawidğowym uruchomieniu rejestratora.  

 

 
 

Po klikniňciu na ikonkň z zobaczymy okno (przykğad z zarejestrowanymi 

poğŃczeniami): 

 

Po prawidğowym zainstalowaniu oprogramowania moŨemy przystŃpiĺ do 

podğŃczenia rejestratora. Rejestrator podğŃczamy przez przew·d USB do 

wolnego gniazda w komputerze. Instalacja nie wymaga dodatkowych 

sterownik·w. Po automatycznym zainstalowaniu urzŃdzenia status w 

programie powinien zmieniĺ siň na CONNECT/ PODĞłCZONY a dioda na 

rejestratorze powinna zaczŃĺ pulsowaĺ. 
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2.1 Instalacja ze s trony WWW.  

Oprogramowanie moŨna r·wnieŨ automatycznie zainstalowaĺ ze strony 

WWW. 

Link z kodem aktywacyjny doğŃczony jest doğŃczany do zestawu. 

Warunkiem prawidğowej instalacji jest posiadanie zainstalowanego Ŝrodowiska 

Java. 

3. Podłączenie rejestratora 

W pierwszej kolejnoŜci podğŃczamy rejestrator przewodem USB do komputera. 

Po chwili system powinien automatycznie bez dodatkowych sterownik·w 

zainstalowaĺ rejestrator. 

Rejestrator nastňpnie podpinamy do linii z aparatem. W tym celu przew·d, 

kt·ry byğ podpiňty do aparatu podpinamy do gniazdka Line a dodatkowym 

przewodem dostarczonym w zestawie z rejestratorem podğŃczamy telefon do gniazdka 

PHONE. 

Po tak przeprowadzonej operacji w telefon powinien dziağaĺ tak jak przed 

podğŃczeniem rejestratora. 

W oprogramowaniu powinniŜmy znaleŦĺ stan poğŃczenia. Po prawidğowym 

podpiňciu rejestratora  status powinien mieĺ wartoŜĺ PODĞACZONY. 
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4. Okno programu HiQ -Rec 

 

 

 

Dodatkowe funkcje: 

- odtw·rz, 

- dodaj do ksiŃŨki, 

- wybierz numer, 

dostňpne sŃ po klikniňciu na rekordzie z nagraniem lewym przyciskiem myszy. 
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W yszuk iwan ie nagr ań. 

Filtr wyszukiwania skanuje cağŃ bazň na podstawie dowolnego kryterium 

wyszukiwania: fragment daty, opisu, numeru,é 
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K siążka telefon i czna. 

Funkcja pozwala na ğatwiejszŃ identyfikacjň rozm·wcy przy analizowaniu 

zarejestrowanych poğŃczeŒ. Wpisu moŨna dokonaĺ bezpoŜrednie w oknie ksiŃŨki lub 

poprzez dodanie numeru z bazy zarejestrowanych poğŃczeŒ w gğ·wnym oknie. 

Informacja zapisana w ksiŃŨce jest r·wnieŨ wyŜwietlana w zasobniku systemowym 

podczas informacji o poğŃczeniu przychodzŃcym. 

 

 

 

 

5. Informacje  

System automatyczne aktualizacji.  

Oprogramowanie w momencie uruchomienia sprawdza dostňpnoŜĺ aktualizacji 

(mechanizm zadziağa w pod warunkiem, Ũe komputer bňdzie miağ dostňp do 

Internetu).  
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Konfiguracja ustawień dźwięku w systemie Windows 7. 

W momencie gdy po podpiňciu HiQ-Recôa stracimy gğos w komputerze konieczne 

bňdzie przekonfigurowanie ustawieŒ dŦwiňku systemowego. Ustawienie znajdziemy w 

Panelu Sterowania w zakğadce DŦwiňk. JeŜli znacznik UrzŃdzenie DomyŜlne bňdzie 

ustawione  na USB AudioDevice naleŨy przestawiĺ go na wğaŜciwe. 
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Wsparcie techniczne.  

Email: info@serwiscentral.pl  

tel.: +48 603 999 340 

Adres do korespondencji/serwisu:  

PHU ĂTELEINFORMATYKAò 

Ul. Sğoneczna 9/16 

11-230 Bisztynek 

NOTATKI  
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